
Об утверждении Правил использования официальных цифровых каналов коммуникации (чатов) в Московском 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

(МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХ) 

ПРИКАЗ 

________________       №______________ 

Об утверждении Правил использования 
официальных цифровых каналов 
коммуникации (чатов) 
в Московском политехническом 
университете 

В соответствии с пунктом 3 части 3 статьи 1 Федерального Закона 
от 24.06.2025 №156-ФЗ «О создании многофункционального сервиса обмена 
информацией и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ», 
распоряжением Правительства Российской Федерации от 12.07.2025 №1880-р 
«Об организации, обеспечивающей создание и функционирование 
многофункционального сервиса обмена информацией», приказом Министерства 
науки и высшего образования Российской Федерации от 29.07.2025 № 604 
«Об использовании многофункционального сервиса обмена информацией» 

ПРИКАЗЫВАЮ: 
1. Организовать официальные чаты, необходимые для обеспечения

образовательного процесса Московского политехнического университета и его 
филиалов (чаты академических групп), в национальном мессенджере MAX 
и информировать обучающихся и сотрудников о доступе в указанные чаты. 

2. Утвердить правила использования официальных цифровых каналов
коммуникации (чатов) в Московском политехническом университете (далее – 
Правила) (приложение к настоящему приказу). 

3. Центру развития технологий в цифровом образовании (Д.Р. Хуснулина)
разместить настоящий приказ с приложением в личном кабинете студента 
и сотрудника. 

4. Директору департамента по работе с филиалами Р.Г. Идрисову довести
настоящий приказ до сведения руководителей филиалов. 

5. Принять к исполнению и руководствоваться Правилами начиная с даты
подписания настоящего приказа. 

6. Отделу контроля и делопроизводства (О.В. Макарова) довести
настоящий приказ до сведения проректоров, директоров по направлениям 
деятельности и руководителей структурных подразделений. 

7. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на проректора
по цифровому развитию И.О. Красильникова. 

Ректор     В.В. Миклушевский 

1616-ОД17.12.2025
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Приложение  

 

 

 

 

УТВЕРЖДЕНЫ 

приказом Московского Политеха 

от «_____» ________ 2025 г. № ________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРАВИЛА 

использования официальных цифровых каналов коммуникации (чатов) 
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1. Область применения 
1.1. Настоящие правила (далее – Правила) определяют порядок 

использования групповых чатов в национальном мессенджере MAX (далее — 
официальные чаты), созданных в целях информационного обеспечения 
образовательного процесса. 

1.2. Действие Правил распространяется на всех участников образовательных 
отношений: обучающихся и работников Университета (далее — Участники). 

1.3. Официальные чаты являются частью образовательной среды 
Университета и служат для оперативной поддержки, равного доступа к 
информации и координации учебных и внеучебных процессов. Чаты являются 
инструментом быстрой связи, взаимопомощи и получения важной информации. 

1.4. Участие в Официальных чатах рекомендовано для получения важной 

информации, касающейся учебных и внеучебных процессов. 

 

2. Статус информации и конфиденциальность 

2.1. Официальные чаты классифицируются как публичное цифровое 

пространство Университета, где информация доступна всем участникам 

конкретного чата. 

2.2. Университет не осуществляет непрерывную модерацию чатов,  

но сохраняет за собой право обращаться к истории сообщений. Это необходимо 

для выполнения требований законодательства РФ, а также работы 

дисциплинарных комиссий и разрешения конфликтов. 

2.3 Официальные чаты не являются личной перепиской, поэтому  

не рекомендуется распространять в чатах информацию, которая является 

чувствительной для Участников, включая, но не ограничиваясь: персональные 

данные, информация, распространение которой может привести к 

репутационным рискам. 

 

3. Обработка персональных данных 

3.1. В целях обеспечения информационной безопасности Участникам  

не рекомендуется публиковать в официальных чатах свои персональные данные 

и запрещено публиковать персональные данные третьих лиц (включая, но не 

ограничиваясь: паспортные данные, адреса проживания, личные телефоны, 

медицинские сведения).  

3.2. В случае если Участник, при несоблюдении п. 3.1 Правил, 

самостоятельно публикует свои персональные данные в общем чате, считается, 

что он публикует их по личной инициативе. Сотрудники Университета или 

администраторы чата вправе предложить удалить такие данные и не вправе их 

обрабатывать без согласия субъекта в рамках соблюдения Федерального закона 

от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и Политикой в отношении 

обработки персональных данных в Московском Политехе (утверждена приказом 

от 09.12.2025 1565-ОД).  

3.3. Университет предпринимает меры по защите информации и 

персональных данных в рамках законодательства, но не несет ответственность 

за распространение персональных данных участниками чата.  
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4. Правила поведения 

4.1. В Официальных чатах запрещается публиковать конфиденциальную 

информацию, пароли, сведения доступа и информацию, запрещенную к 

распространению законодательством Российской Федерации. 

4.2. В Официальных чатах поддерживается вежливая уважительная 

атмосфера, а также соблюдается рабочая и деловая этика. 

4.3. Администраторы чатов, в случае обнаружения оскорбительных 

сообщений, публикаций запрещенной или провокационной информации, вправе 

удалить подобные сообщения без уведомления. 

4.4. История сообщений может использоваться в служебных целях, 

указанных в разделе 2 Правил, в связи с чем не рекомендуется публиковать 

любую информацию, доступ иных лиц к которой не желателен. 

 

5. Ответственность сторон 

5.1. Университет не несет ответственность за вред, возникший вследствие 

добровольного размещения Участником конфиденциальной или личной 

информации в общем чате. 

5.2. За нарушение настоящих Правил к Участникам могут быть применены 

меры дисциплинарного взыскания в порядке, установленном законодательством 

и локальными нормативными актами Университета. 

 

6. Период действия 

6.1. Настоящие Правила вступают в силу с момента их утверждения 

ректором Университета. 

6.2. Ссылка на настоящие Правила (или его ключевые положения) должна 

быть размещена в описании или закрепленном сообщении каждого 

Официального чата и в личном кабинете студента и сотрудника. 

 

 


